
ARTIKELBEZEICHNUNG GRÖßE ANZAHL GRUND AKTION UMTAUSCHARTIKEL

05 Falscher Artikel geliefert
06 Doppelt bestellt / zu viel bestellt
07 Lieferung zu spät eingetroffen
08 Sonstiger Grund: 

Vielen Dank!

R E T O U R E N

01 Falsche Größe/ Passform
02 Artikel gefällt nicht 
03 Artikel beschädigt angekommen (Versandproblem)
04 Artikel defekt / Qualitätsmangel

GRÜNDE
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Bestellnummer:

Bestellt am:

KUNDEN- & BESTELLINFORMATIONEN

NR. WÄHLEN ERSTATTUNG  UMTAUSCH

F O R M U L A R


